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La Caja de Prevision y Ahorros del S.N.T.S.S.

el Consejo de Administracion, Cuerpo Directivo y su Personal

Reconocen y felicitan al

» A H B - - A= -
” oy A = oo s [ FA ==
J-- - - h'*-v \-/--\-/u-- b; ‘Vh- \n-i-n-

a los miembros de su Comité Ejecutivo Nacional
y a los Secretarios Generales Seccionales

“Por ser la Organizacion Sindical mas importante de México, que durante ocho
décadas hawelado por defender y fortalecer los intereses contractuales, econémicos,
y sociales de los trabajadores del Instituto Mexicano del Seguro Social”

C.P.C. Alejandro Lopez Fuentes
Delegado General

Ciudad de México a 6 abril 2023
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Agregar valor a tu

‘Nuestro compromiso!

Generar nuevas y mejores experiencias de servicio a
través de la App mavil serd un compromiso permanente,
por tal motivo te compartimos algunas de las operaciones
y consultas que podras realizar a través de esta
herramienta:

Descargar tu estado de cuenta anual

Conocer tus saldos

Consultar la tasa de interés vigente

Actualizacién de aportaciones quincenales

Retiros parciales de $1,500.00 hasta $50,000.00 mil

CONTINUAR

Términos y Condiciones

Conocer tus saldos y el avance de pago
Consultar la tasa de interés vigente
Estimar y renovar nuevos préstamos

iEn tu Caja de Ahorros, satisfaccion total
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Comparativo

AHORRO

Marzo 2023
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iALERTA!

ME ROBARON MI TARJETA

¢Si te robaron tu tarjeta de
débito o crédito y no sabes qué
hacer? Sigue estos pasos:

e Bloquea tu tarjeta. Entra a la
app del banco y selecciona la
opcion.

e Llama a tu banco y reporta el
robo para que cancele la tarjeta.

e Si identificas gastos que no
hiciste, repdrtalo a tu banco.
Recuerda que tienes hasta 90
dias naturales para presentar
la queja.

e Acude ante el Ministerio Publico
y denuncia el robo.

e Pide al Banco que reponga
tu tarjeta.
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Para prevenir el robo o
extravio te recomendamos:

» Lleva contigo la tarjeta solo
cuando la necesites.

e Jamas escribas tu NIP en
un papel, la cartera o en tu
tarjeta.

 Ten a la mano el teléefono de
tu banco para reportar
iInmediatamente el robo o
extravio.

» Revisa constantemente los
Mmovimientos de tu tarjeta
para detectar compras o
transferencias no
reconocidas.




cSabes qué es el

REUS?

Si recibes llamadas de
instituciones financieras
ofreciéndote sus productos, y
no las deseas, puedes ponerles
un alto a través del Registro
Publico de Usuarios (REUS) de
la CONDUSEF.

El REUS es un portal gratuito en el que puedes registrar tus datos para
dejar de recibir publicidad o promociones de las instituciones
financieras.

Al inscribirte, tu permanencia en el REUS sera de dos anos y posterior a
este periodo se te da de baja automaticamente.

Si lo deseas puedes inscribirte nuevamente, las veces que quieras.

IMPORTANTE:
El registro en el REUS no te exenta de las llamadas que recibes por
servicios de cobranza, fines politicos o encuestas telefdnicas.

En el REUS tus datos estan protegidos por la Ley de Protecciéon y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica Gubernamental.

Para registrarte puedes hacerlo a través de cualquiera de las siguientes
modalidades:

e Internet
(https://www.gob.mx/tramites/ficha/registro-publico-de-
usuarios-reus-para-personas-fisicas/CONDUSEF2536)

e Via telefonica (55 53 400 999 o al 800 999 8080 si es del
interior de la Republica)
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Los 10 mandamientos para tus finanzas
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Ama tus ingresos sobre todas las cosas

No diras el nombre “Presupuesto” en vano
Santificaras tu Ahorro

Honraras a tu quincena o mensualidad

No mataras... “tu” estabilidad

No cometeras actos impuros con tu tarjeta
No le robaras... atu “yo” del futuro

No daras falsos destinos a tu ahorro

No consentiras “deudas impagables”

10 No codiciaras los bienes ajenos... ni fuera de tu alcance
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